Cestovné poistenie
Informaény dokument o poistnom produkte

Spoloénost: ERV Evropska pojistovna, a. s., CR

Produkt: Cestovné pripoistenie EXTRA

Uplné predzmluvné a zmluvné informacie ndjdete v poistné zmluve a poistnych podmienkach.

0 aké poistenie ide?

Pripoistenie Extra slUzi pre necakané situdcie, ktoré mézu nastat’ Vam &i Vasim spolucestujicim v dosledku vyskytu ochoreni COVID-19

v priebehu VaSej cesty zo Slovenskej republiky do zahranicia aj pred jej nastipenim. Toto pripoistenie nie je moZzné dojednat’ samostatne, vzdy len

ako doplnok VVasho sucasného cestovného poistenia. K niektorym druhom cestovného poistenia sa dodatocne dojednava iba ¢ast’ tohto pripoiste-
nia, pretoze zvySné sl uz obsiahnuté v zaklade cestovného poistenia.

(4\ Co je predmetom poistenia? X Co nie je predmetom poistenia?
v lieCebné naklady spojené s lietbou ochoreni X Umyselné spravanie,
oviD-1S, X chronické choroby,
Vv zrusenie cesty (stornopoplatky) z dévodu: X poZitie alebo poZivanie alkoholu, omamnych
v ochorenia COVID-18, alebo psychotropnych Iatok,

v nesplnenia zdravotnych podmienok pre
vycestovanie,

v znemozZnenie navratu:
v naklady na ndhradné ubytovanie,
v naklady na ndhradnt cestu.

dusSevné poruchy alebo psychické ochorenia,
cesty do rizikovych alebo vojnovych oblasti,
vySSia moc a iné neodvratitelné udalosti.
ploSny zasah statni moci nebo verejné spravy.

X X X X

Existuju niektoré d'alSie obmedzenia?
limity poistného plnenia, pripadne spoluticasti,

platnost’ cestovného poistenia iba mimo
SlovenskU republiku,

platnost’ poistenia stvisiacich s COVID-19
iba na situacie, ktoré nastanu cestujicim,

moznost’ zniZit' poistné plnenie o polovicu
pri ceste do oblasti zaradené do zoznamu oblasti
so zvySenym bezpecnostnym rizikom,
pri ceste do oblasti, kde politickd, zdravotna i
ind situdcia moZe vyvolavat’ obavy z cestovania,

ukoncenie platnosti poistenia pri zmene bezpec-
nostnej situacie v destinacii.

Kde poistenie plati?
\/ zemepisnej oblasti, pre ktorl bolo dohodnuté (SR, Eurdpa alebo cely svet).
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Aké mam povinnosti?
\/ akejkol'vek tieshovej situdcii sa obrat'te na nasu asistencnu sluzbu a riad'te sa ich pokynmi.
Urobte maximum na odvratenie ¢i zmenSenie rozsahu Skody.
Neodkladne nam oznamte, Ze vam nastala Skoda.
Dokladne vypliite protokol o Skode, priloZte originaly dokladov a o najlepSie opisSte okolnosti vzniku Skody.

Kedy a ako mam zaplatit?
Poistné uhrad'te sticasne s letenkou este pred nastUpenim na cestu. Iba tak vznikne poistna zmluva.

Kedy poistenie zacina a konci?
Paistenie jednotlivej cesty sa zacina a kon&i v okaminhu prekrocenia hranice Ceskej republiky.
Poistenie storna vznika okamihom zaplatenia poistného a trva do okamihu nastupu cesty.
Poistenie sa obycajne konci uplynutim obdobia, na ktoré bolo dohodnuté.

Ako mdézem zmluvu vypovedat?
w Do 2 mesiacov od dohodnutia. Poistenie ukoncime do 8 dni od prijatia vypovede.

Do 3 mesiacov od oznamenia poistnej udalosti.

Poistenie ukoncime do 30 dnf od prijatia vypovede.

Do 2 mesiacov od zistenia, Ze sme porusili zésady rovnakého zaobchadzania.
Poistenie ukoncime do 8 dni od prijatia vypovede.
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